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1. Inleiding

Loven is al meer dan 105 jaar actief in transport en mobiliteit en is, met ca. 200
medewerkers, uitgegroeid tot een van de grootste en modernste totaalaanbieders in de
truck- en trailermarkt van Limburg en het oostelijke deel van Noord-Brabant.

Loven genereert rendement binnen verschillende disciplines (truck’s, trailers, onderdelen-
verkoop, lease en schadeherstel), door middel van:

* Diversificatie van producten en diensten onder verschillende labels en
samenwerkingsverbanden;
* Gebruik te maken van on- en offline kanalen in zowel mono- als universeel omgevingen.

Dit alles gesteund door een gecentraliseerde krachtige back-office met inachtneming van
belangen van diverse merken en van competitiewetgeving.

Voor wat betreft het bewerkingsgebied richten we ons op oostelijk Brabant, (Belgisch-)
Limburg en het gebied Aachen-Koln in Duitsland. Voor de onderdelenverkoop richten we ons
meer Europa-breed.

Het aanbieden van duurzame mobiliteit en het duurzaam ondernemen zien wij als
belangrijke voorwaarde om te kunnen ondernemen. Vanuit onze rol in de transportsector
voelen wij de verantwoordelijkheid om actief bij te dragen aan een duurzame toekomst. Dit
duurzaamheidsrapport geeft inzicht in onze visie, huidige initiatieven en toekomstige
doelstellingen op het gebied van milieu, sociaal beleid en verantwoord ondernemerschap.

“We zijn een familiebedrijf dat trots is op haar historie”

Afbeelding 1. Kernwaarden Loven




2. Onze visie op duurzaamheid

Transport en logistiek zijn essentieel voor de economie, maar ook verantwoordelijk voor een
aanzienlijk deel van de CO,-uitstoot en het gebruik van grondstoffen. Loven wil een
voorbeeld zijn voor duurzame bedrijfsvoering in de sector door:

¢ het verminderen van de ecologische voetafdruk,

e het stimuleren van circulaire oplossingen,

e het creéren van een veilige en gezonde werkomgeving,

e en het bijdragen aan maatschappelijke initiatieven in onze regio.

De I1SO-certificeringen en het Hit Profit-keurmerk vormen hierbij een objectieve bevestiging
dat onze processen duurzaam, efficiént en verantwoord zijn ingericht.




3. Milieu

3.1 Klimaat & Energie

e CO2-reductie: Onze werkplaatsen en kantoren zijn voorzien van LED-verlichting en
energiezuinige installaties.

In 2024 hebben we een CO2 neutrale werkplaats gerealiseerd. Dit betrof de
verbouwing van een bestaand pand. Toekomstige verbouwingen zullen volgens
eenzelfde principe worden uitgevoerd.

e Groene Energie: Sinds 2023 is op ons dak een zonnepaneleninstallatie geplaatst, die
jaarlijks een groot deel van ons elektriciteitsverbruik dekt.

o Wij onderzoeken de mogelijkheden voor installatie van warmtepompen en verdere
isolatie van de gebouwen om ons gasverbruik te reduceren.

3.2 Afvalbeheer & circulariteit

Het beheer van ons afval hebben we uitbesteed aan Green Waste. Zij zorgen er voor dat
onze afvalstromen, op basis van duurzame innovatieve ontwikkelingen en wet- en
regelgeving, continu worden geoptimaliseerd. Hiermee zijn we verzekerd van de meest
optimale werkwijze per afvalstroom en zijn we 100% compliant.

Concrete maatregelen/werkwijzen die zijn doorgevoerd, zijn:

e Onze werkplaatsen scheiden de volgende afvalstromen: vloeistoffen (o.a. olie,
remvloeistof, koelvloeistof), metalen (0.a. accu’s, schroot), banden, batterijen (accu’s
en andere batterijen), papier en karton en restafval.

e 0ok binnen de kantoren worden afvalstromen gescheiden: papier en karton, PMD,
GFT-afval, elektronische apparatuur.

¢ In onze werkplaatsen wordt steeds meer gebruikgemaakt van biologisch afbreekbare
smeermiddelen en gerecyclede materialen.

Circulariteit
¢ Versleten onderdelen worden daar waar mogelijk gereviseerd en opnieuw ingezet.
e Wij streven naar een circulair onderdelenbeleid in samenwerking met leveranciers.




3.3 Voertuigen & vloot
Bevorderen van Duurzame Voertuigen

o Emissiereductie: Wij stimuleren de verkoop en verhuur van voertuigen met lagere
emissies, zoals Euro 6-trucks.

o Elektrificatie: Wij stimuleren de verkoop van elektrische trucks voor stedelijke
distributie en regionaal transport. Dit omvat ook advies over en de installatie van de
benodigde laadinfrastructuur bij klanten.

Bevorderen van Slimmer Werken

o Efficiént Energieverbruik: Wij adviseren klanten over manieren om brandstof te
besparen, en daarmee CO,-uitstoot te verminderen, door efficiéntere rijstijlen
(chauffeurstrainingen) en voertuigconfiguraties.

Circulair onderhoud en ‘Remanufacturing’

De levensduur van onderdelen en voertuigen wordt verlengd, wat de ecologische voetafdruk
verkleint.

e Duurzaam onderhoud: Wij bieden onze klanten onderhoudscontracten aan en maken
gebruik van gereviseerde onderdelen (remanufacturing) om materialen te
hergebruiken en afval te verminderen.




4. Medewerkers & Maatschappij
4.1 Veiligheid & gezondheid

e We investeren in moderne werkplaatsinrichting en veiligheidstrainingen om
arbeidsongevallen te voorkomen.

e De (kantoor)werkplekken zijn uitgerust met ergonomische bureaus, stoelen en
overige hulpmiddelen.

e Eenvoorstel voor het introduceren van een werkkosten-/cafetariaregeling waarbij
medewerkers o0.a. de keuze hebben gebruik te maken van een fitnessabonnement, is
in de maak.

4.2 Scholing & ontwikkeling

¢ Loven Trucks biedt opleidingen en bijscholing aan voor monteurs, verkopers en
overig personeel.

e Samenwerkingen met ROC’s en vakscholen zorgen voor instroom van nieuwe jonge
technici.

4.3 Diversiteit & inclusie

¢ Wij hanteren een open personeelsbeleid waarin iedereen gelijke kansen krijgt,
ongeacht achtergrond, leeftijd of geslacht.

4.4 Maatschappelijke betrokkenheid

¢ Financiéle en materiéle steun: Jaarlijks steunen we meerdere lokale (sport-)
verenigingen en evenementen, middels een financiéle bijdrage en/of in materiéle zin.

o Samenwerking met maatschappelijke initiatieven: Ondersteuning van initiatieven
gericht op verkeersveiligheid en mobiliteit.




5. Certificeringen & keurmerken

Onze dealerbedrijven zijn 1ISO 9001 en I1SO 14001 gecertificeerd. Daarnaast beschikken onze
filialen in Nederland over het Hit Profit duurzaamheidskeurmerk, waarmee wij aantonen
dat we voldoen aan hoge standaarden op het gebied van duurzaamheid en maatschappelijk
verantwoord ondernemen.

e SO 9001 (kwaliteitsmanagement): waarborgt dat onze bedrijfsprocessen
klantgericht, efficiént en continu verbeterd worden.

e [ISO 14001 (milieumanagement): garandeert dat wij structureel werken aan het
verminderen van onze milieu-impact.

o Hit Profit duurzaamheidscertificaat: bevestigt dat onze Nederlandse filialen
aantoonbaar bezig zijn met energiebesparing, CO2-reductie en duurzaam
ondernemen en voldoen aan strenge criteria op het gebied van milieu, energie en
maatschappelijk verantwoord ondernemen.

ISO

14001 : 2015




6. Doelstellingen ten aanzien van duurzaamheid 2025 - 2030

1. CO;-reductie: 40% minder CO,-uitstoot in onze eigen bedrijfsvoering ten opzichte van
2022.

2. Elektrificatie: Minimaal 30% van ons verhuurpark elektrisch of hybride in 2030.
3. Energie: 100% groene stroom uit eigen opwek of gecertificeerde bronnen.
4. Afvalreductie: 70% van alle afvalstromen gerecycled of hergebruikt.

5. MVO-partnerschappen: Jaarlijks samenwerking met minstens drie maatschappelijke
projecten in de regio.

7. Conclusie

Duurzaamheid is geen eenmalig project, maar een integraal onderdeel van de
bedrijfsvoering van Loven Trucks. De behaalde certificeringen (1ISO 9001, ISO 14001 en Hit
Profit) vormen het fundament van onze aanpak en geven vertrouwen aan klanten, partners
en medewerkers. Door samen te werken met medewerkers, klanten, leveranciers en de
lokale gemeenschap bouwen we stap voor stap aan een toekomstbestendig bedrijf en een
schonere wereld.
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